ResguardRent

ResguardRent ARRENDAMIENTO CERTERO

PROTECCION JURIDICA

POLITICAS DE
PROCESOS INTERNOS

e POLITICA DE INVESTIGACION,

e POLITICA DE FIRMAS
e POLITICA DE PAGOS,
e CANCELACIONES

RESTRICCIONES: Si el cliente no se presenta en tiempo y forma a las diligencias que se tengan debidamente notificadas en él area de
juzgados o actuarios en el Estado donde se contrato el servicio , el presente contrato de servicios profesionales en materia de
arrendamiento que ofrece Resguarda tu Renta S.C quedara sin efecto y sin ninguna responsabilidad en materia, civil , penal o de
cualquier otra naturaleza para la Empresa para los efectos legales a que haya lugar .

EN CASO DE UN PROBLEMA DURANTE SU ARRENDAMIENTO
CONTACTANOS DE INMEDIATO, iEVITA CANCELACIONES!

SOLUCIONES@RESGUARDRENT.COM

e 800 967 8870
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ResguardRent ARRENDAMIENTO CERTERO

POLITICA DE INVESTIGACION

e La requerida debe ser enviada

, a los oficiales de
Resguardrent.

e EI para hacer entrega de

manera digital del reporte de investigacion es de
un periodo de

(de
acuerdo al horario establecido de oficina y dias
habiles).

e Se puede realizar investigaciéon para
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ResguardRent ARRENDAMIENTO CERTERO

POLITICA DE FIRMAS

e El contrato de arrendamiento quedara abierto y sujeto a revision o cambios
contados a partir del momento en que se manda a revision.

e Deben de Contrato de
Arrendamiento (ARRENDADOR, ARRENDATARIO, OBLIGADO SOLIDARIO). **

° en las oficinas si no se presenta arrendatario u obligado
solidario.

. para que lleguen las partes, en caso de demorar
se debera reagendar la firma, en nuestras oficinas.

e Deberan para firma con al menos

e *En caso que ALGUNA DE LAS PARTES no puedan asistir, favor de
y seguir protocolo de firma que indique el Licenciado.

e Los gastos por concepto de paqueteria son a cuenta de la persona que no
estara presente o que envia los documentos.

e Sidesean , se debera avisar con

e En caso de que requieran firmar en horario posterior a las 7:00 p.m. las
partes se deberan sujetar a la
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ResguardRent ARRENDAMIENTO CERTERO

POLITICA DE PAGOS

e El pago del servicio lo pueden realizar por transferencia a
la cuenta que se proporciona una vez que pase la
investigacion el prospecto, o en efectivo el dia de la firma.

« Al momento de la firma, se debera liguidar el monto total
del valor del servicio.

En caso de requerir factura, se debe informar al abogado
asignado para proporcionar la cuenta correspondiente, el
debe realizarse en una , por método de
y proporcionar previamente
, la factura se emitira en un periodo maximo
de 24 horas posteriores al pago realizado.
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ResguardRent ARRENDAMIENTO CERTERO

e El servicio se cancela si no esta liquidado
el pago del contrato de prestaciédn de
servicios, una semana después de haber
firmado el contrato.

e EnN caso de cancelar el tramite
posteriormente a haber realizado el pago
del servicio de prestacién de servicios, no
habra devolucién del monto pagado.

e El costo de penalidad es del 50% por la
cancelacion del tramite estando en
proceso.
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ResguardRent ARRENDAMIENTO CERTERO

PROTECCION JURIDICA

POLITICAS DE SERVICIO AL CLIENTE

| En caso de incumplimiento en pago de renta, se debe
reportar como maximo posterior a los 5 dias naturales de
la fecha de pago, establecida en su contrato de
arrendamiento.

* |l Es obligacion del cliente mandar un correo electrénico
a soluciones@resguardrent.com o escanear el Cédigo QR
gue se acompana al contrato e ingresar a la pagina de
internet www.resguardrent.com donde debera dar clic
en "OBTENER SOLUCION™ y llenar los campos
solicitados, seleccionando la opcidon correspondiente
segun sea el caso o conflicto derivado del arrendamiento.

e |l No hacer negociaciones entre las partes, sin comunicar
previamente a ResguardRent.

e IV Reportar de manera oportuna la entrega formal del
inmueble.

* V No se recibiran reportes de terceras personas.
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Las reclamaciones que lleguen mediante el correo o la plataforma de
soluciones@resguardrent.com, seran atendidas de la siguiente forma:
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¢ No reportar en tiempo y forma el atraso de la renta, considerando un
tiempo de reporte de 5 dias naturales.

¢ No reportar cualquier problematica derivada del arrendamiento.

e Establecer negociacion de entregas de inmueble, pago de servicios
atrasados, dano al inmueble excesivo sin avisar a la empresa, o
cualquier situacion derivada del arrendamiento, que requiere la
intervencién de un Licenciado en Derecho de ResguardRent.

e Completar los tramites y requisitos para poder hacer valido nuestro
servicio, de lo contrario se vera limitada nuestra obligacion como
empresa.

e Contar con sus CFDI’'S correspondientes en caso de ser necesario un
proceso judicial.

e Asegurate en todo momento de tener una proteccidn juridica vigente

EN CASO DE UN PROBLEMA DURANTE SU ARRENDAMIENTO
CONTACTANOS DE INMEDIATO, iEVITA CANCELACIONES!

ATENCIONACLIENTES@RESGUARDRENT.COM

e 800 967 8870
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ResguardRent

ARRENDAMIENTO CERTERO

BEMEFCTO

OO APLICA

RESTEICCTONES

COBRANIAEXTRAJUDICIAL DE
PAGOS VENCIDOS DE REMTA.

kRequenmientode pago a
traves dellamadas, mensaies y
careoselectonicos, para
obtensr promesa depago.

¢ Requerimientoexrajedicial en
alinmue ble |oubre una vigtal
+ Conveniode pago
» Fequermienfodepagoa
TRAMITE PARA RECUPERACION DE traves dellamadas, mensaies y
REMTAS Y SERVICIOSGIUE HUBIERA careoselectanicos, para
DEJADZ DECLUBRIE EL IMGILILIMG DE obtensr promesa depago.
MAMERA EXTRAJUDICIAL ¢ Requerimientoexrajedicial en
elinmueble |cubre vna vista).
+ Conveniode pago
»  Azezorios enmalena de *» Encaso de requenr servicios
ASESORIACONTABLE, LEGAL, FISCAL arendamiento viatelefonica, cantablkes aplicauncosto
T ADMIMIZTRATIVA comreo o mediante previa cita extra por honorrios.
en las oficings dela sucusa
mMas Cercand.
Citas en oficing estansujets a
disponibiidod
» Fedacciondelademanday » Enmcosode tenerque
JUICIC DE DESAHUCIO de todoskos escritos Quese emplazar o notficor fuesa de
requisren a jurisdic:cion costosy gashos
+  Honorarics deabogodos caren a cuenta del cliente
[ARREMDADOR)

. La firma de demanday
escritos Que se requieran
deberanrealizasseenlas
oficinos de la empresa, en
caso de no poder asidie
costosde poqueteria coren
por cuentade la parte
actara.

¢ Gastos decewapros,
mudanza, almacenae de
bienes embargados, comen
par cuentade la parte
actara.

* Haborociond cataenirega .
EMTREG A FORMAL DEL IMMUEBLE delinmueble
¢ Acompafamientsde un
abogado parala enfrega
formal delinmueble
* Azezsorioenmafesa de
MEDIACION Y CONCILLAC KON ENTRE arendamiento
LAS PARTES " Reuniones de medacianen

nivestras oficings con previa
cita.
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ARRENDAMIENTO CERTERO

BENEFICTO

COMG AFLICA

RESTRICCIONES

COBRAMIAENTRAJUDICIAL DE
PAGOSE VENCIDOS DE RENTA.

Requerimiento de pago a
través dellamadas. mensgjes y
coreoselecironicos, para
obtensr promesa depago.

*» Reguerimiento exrajudicial en
elinmueble |(cubre una vistal
. Convenio de pago
. Fequerimienfo de pago o
TRAMITE PARA RECUPERACION DE través dellaomadas, mensgjesy
REMNTAS Y SERVICIOSGIUEHUBIERA careoseleckonicos, para
DEJADC DECUBRIR EL INGIUILING DE obtensr promesa depago.
MAMERA EXTRAJUDICIAL *» Reguerimiento exrajudicial en
elinmueble |oubre una vistal.
» Convenicde pago
. Azesorias enmateria de . En caso de requerr senicios
ASESORIACOMTABLE, LEGAL, FISCAL arendamiento via telefonica, contables, aplicauncosto
T ADMIMISTRATIVA coreo o mediante previa cita extra por honormrios.
en las oficinos dela sucusa
mds cercana.
Citas en oficingestansujets a
disponibiidod
» Fedoccionde lodemanday *» Encazo defensrque
JUICICDE DESAHUCIC de todoskos escritos que e emplazar o notficor fuem de
requieren a jurisdiccion costosy gastos
* Honorarios deabogodos corena cuenta del cliente
(ARRENDADOR)

= Laofema de demanday
escritos Que se requisran
deberanrealizarse enlas
oficinas de la empresa. en
caso de no poder asidie
costosde poqueteria coren
porcuentade la parte
actora.

» GastosdeceraEros,
mudanza, almacengje de
bienes embargodos, coren
porcuentade la parte
actora.

» Haoboraciond cafaenirega 0
EMTREG A FORMAL DEL IMMUEBLE delinmueble
*  Acompaiamientode un

abogadoparala entrega
formal delinmue ble

MEDIACION ¥ COMNCILACION ENTRE
LAS PARTES

Azezorigen mateda de
arendamiento

Reuniones de mediacionen
nuestras oficings con previa
cita.
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ARRENDAMIENTO CERTERO

JUICIO EJECUTIVO MERCANTIL

Redaccion de la demanda y de
todos los escrifos que se
requieren.

Henararios de abogados
Recuperacion de rentas y pagos
vencidos.

Recuperacion de servicios
adevudados

En caso de fener que
emplazar o notificar fuera de
la jurisdiccion costos y gastos
cormren a cuenta del cliente
(ARRENDADOR)

La firma de demanda y
escritos que se requieran
deberan realizarse en las
oficinas de la empresa, en
caso de no poder asisfir costos
de paqueteria comren por
cuenia de la parte aciora.
Gastos de cerrajeros,
mudanza, amacenaje de
bienes embargados, corren
por cuenta de la parte
actora.
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ARRENDAMIENTO CERTERO

BENEFICTO

COMG AFLICA

RESTRICCIONES

COBRAMIAENTRAJUDICIAL DE
PAGOSE VENCIDOS DE RENTA.

Requerimiento de pago a
través dellamadas. mensgjes y
coreoselecironicos, para
obtensr promesa depago.

*» Reguerimiento exrajudicial en
elinmueble |(cubre una vistal
. Convenio de pago
. Fequerimienfo de pago o
TRAMITE PARA RECUPERACION DE través dellaomadas, mensgjesy
REMNTAS Y SERVICIOSGIUEHUBIERA careoseleckonicos, para
DEJADC DECUBRIR EL INGIUILING DE obtensr promesa depago.
MAMERA EXTRAJUDICIAL *» Reguerimiento exrajudicial en
elinmueble |oubre una vistal.
» Convenicde pago
. Azesorias enmateria de . En caso de requerr senicios
ASESORIACOMTABLE, LEGAL, FISCAL arendamiento via telefonica, contables, aplicauncosto
T ADMIMISTRATIVA coreo o mediante previa cita extra por honormrios.
en las oficinos dela sucusa
mds cercana.
Citas en oficingestansujets a
disponibiidod
» Fedoccionde lodemanday *» Encazo defensrque
JUICICDE DESAHUCIC de todoskos escritos que e emplazar o notficor fuem de
requieren a jurisdiccion costosy gastos
* Honorarios deabogodos corena cuenta del cliente
(ARRENDADOR)

= Laofema de demanday
escritos Que se requisran
deberanrealizarse enlas
oficinas de la empresa. en
caso de no poder asidie
costosde poqueteria coren
porcuentade la parte
actora.

» GastosdeceraEros,
mudanza, almacengje de
bienes embargodos, coren
porcuentade la parte
actora.

» Haoboraciond cafaenirega 0
EMTREG A FORMAL DEL IMMUEBLE delinmueble
*  Acompaiamientode un

abogadoparala entrega
formal delinmue ble

MEDIACION ¥ COMNCILACION ENTRE
LAS PARTES

Azezorigen mateda de
arendamiento

Reuniones de mediacionen
nuestras oficings con previa
cita.
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ARRENDAMIENTO CERTERO

JUICIO EJECUTIVO MERCANTIL

Redaccion de la demanda y de
todos los escrifos que se
requieren.

Henararios de abogados
Recuperacion de rentas y pagos
vencidos.

Recuperacion de servicios
adevudados

En caso de fener que
emplazar o notificar fuera de
la jurisdiccion costos y gastos
cormren a cuenta del cliente
(ARRENDADOR)

La firma de demanda y
escritos que se requieran
deberan realizarse en las
oficinas de la empresa, en
caso de no poder asisfir costos
de paqueteria comren por
cuenia de la parte aciora.
Gastos de cerrajeros,
mudanza, amacenaje de
bienes embargados, corren
por cuenta de la parte
actora.
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ARRENDAMIENTO CERTERO

LEY DE EXTINCION DE DOMINIO

Procedimientc en material civil
sobre Exincién de Dominio

Fecha cierta ante plataforma
digital, regulada y validada por
la Secretaric de Econemia en la
MOM 151.

Mo presentar documentacicon
completa

ESCRITURA PUBLICA O
DOCUMENTO QUE ACREDITE
PROPIEDAD

EM CASC DENO ACUDIR EL
ARREMDADOR OTORGAR
PODER NOTARIAL

IDEMTIHC ACICN OFCIAL
FACTURAS EMITIDAS DE LOS
MESES CORRESPONDIEMTES AL
ARREMDAMIEMNTC

CONTRATO DE
ARREMDAMIENTO EN ORIGIMAL

FECHA CIERTA EN CONTRATOS DE
ARREMDAMIENTO

Generar cerfeza juridica

Constancia de conservacion de
datos en blockehain

Evitar fraudes, al no poderse
alterar los documentos

Cuando un contrato de
arrendamiento queda
formalizade, cualguiera de las
partes puede solicitar una
constancia de conservacion de
datos, para evitar que en un
futuro alguna de las partes
incumpla con sus obligaciones.

.

8009678870 @& www.resguardrent.com



https://resguardrent.com/Oficial/

